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Décryptage: le chiffre

La nouvelle association faitiere, baptisée «prio.swiss — L'Association des
assureurs-maladie suisses» a vu le jour le 1°f janvier 2025.

Elle met fin au duopole de santésuisse et curafutura. Il s'agit d'une excellente
nouvelle pour regrouper les forces de tous les assureurs du pays, mais aussi et
surtout pour parler d'une seule voix.

La structure de la nouvelle association faitiere se
déclinera autour de 4 domaines d'activité :
communication,
politique de santé & affaires publiques,
structures & approvisionnement des soins,
données & standardisation

L'association assumera toutes les activités politiques
dans ces domaines. Les activités qui ne relévent

pas de la nouvelle association (SASIS, achat de
prestations) continueront a étre gérées par les filiales
de santésuisse. La directrice de I'Union patronale de
Bale Saskia Schenker dirige la nouvelle faitiére des
assureurs-maladie suisses prio.swiss. Felix Gutzwiller en
est le président et les CEO des dix societés membres

forment le Comité directeur. Thomas Boyer, CEO a |:'I|:J'
Groupe Mutuel, et Thomas Harnischberg, CEO KPT, ont 10 SWISS"_.I
eté nommes vice-presidents. p .
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Votre application du Groupe Mutuel

VOS premiers points
de contact en un
coup d'cell

Que faire en cas

de maladie ?

Vous étes malade.
Que faire? Qui contacter
en premier lieu?

ASSUNG concarne :

) Jean Marc User

groupe
mutuel
Yotre modde d'assurance ;

Cela dépend de votre modele sanarTel
d'assurance. C'est simple comme
bonjour, mais il arrive que les
premiéres étapes vers la guérison
ne se passent pas comme prévu.
Par exemple, si vous avez oublié a
Jui VOus pouvez vous adresser...
La bonne réponse se trouve
désormais dans l'application du
Groupe Mutuel.

el Vos possibilités

@ Appolervntre partenalre de

; téIémeédecine
WMes demandes envoyée

Remboursements

ez factures (5, appeler e OH0D 726 203

Mes documents » Bvaluer vos symptdmes

directament an il gne
Bons de dalegation ADria Pyl MR, YOUR MACEVIEE LY Do dis
Dans la nouvelle rubrique «Que
faire en cas de maladie?», vos
premiers points de contact sont
désormais répertoriés en fonction
de votre modele d'assurance.

Contrats

Que faire en cas de maladie 7

LeClub

® @ @O @ 9 @ 9 9 9o 0

Contacter le Groupe Mutuel

Si vous étes assuré avec le modele PrimaFlex, par exemple, plusieurs options
s'offrent a vous. Sivous étes assuré avec le modéle SanaTel, vous pouvez appeler
votre partenaire de télémeédecine ou utiliser le ksymptom checker» Ada.

Pour acceder a cette nouvelle (0) i ¥ (@)
fonctionnalité, rendez-vous f
dans I'application du Tty e Wbl
Groupe Mutuel, rubrique o X
«Que faire en cas de O s fde T T
: 0ogle play

maladie?»



Conseil santé: prévention

Prévention
des maladies
cardio-

vasculaires

TR
r

Si certains facteurs ey
de risque ne sont pas 1%
modifiables, comme
I'dge ou I'hérédité, on
peut néanmoins agir
sur d'autres aspects
pour prévenir les
infarctus ou les AVC par
exemple.

Surveillez : la tension arterielle, le taux de O |
glucose, de cholestérol et des triglycérides ' ' T

Arrétez : le tabac




Si vous souhaitez plus d'informations,
VOUS pouvez cliquer sur
Une vie saine - Fondation Suisse
de Cardiologie (swissheart.ch)
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Les «plus»

1 | o L’assuranqe-we sous forme de pilier 3a (lié) vous permet
d'économiser sur vos impots.

e Vous pouvez falre valorlseu' votre épargne en investissant dans
' des fonds de pIaFement '
f it ]
| : IL’u:)es soLutlon s flexibles qui s adaptent a vos
besém]s tout n beneﬂquant de certalns







Dossier: |'infarctus chez les femmes

«J'etais

euphorique de
constater que
j'eétais encore

En tant que proche
aidante pour son mari
et soutien pour sa
famille, Xenia Thévoz
aime aider les autres.
Toutefois, comme
pour beaucoup de
femmes, il ne lui est
jamais venu a I'esprit
que le stress qui

en découle pouvait
I'exposer a un risque
d’infarctus du
myocarde, malgré son
mode de vie sain.

en viey

Est-ce que vous avez été surprise par votre
infarctus?

Oui, méme mes amis avaient du mal a croire ce qui
m'arrivait. Je faisais beaucoup d'exercice, je mangeais
sainement, et je n'avais pas d’hypertension ni de
cholestérol éleveé. Linfarctus m'est tombé dessus sans
Crier gare.

Que s'est-il passé exactement?

J'étais en train de me promener lorsque j'ai ressenti
des brulures au niveau des poumons. Cette sensation
m'était inconnue et n‘a pas disparu lorsque je me suis
reposee. Sur les conseils de mon fils, je suis allée aux
urgences. La-bas, j'ai éteé victime d'une crise cardiaque.
J'ai été opéree tout de suite et n‘ai pu quitter I'ndpital
que cing jours plus tard. Apres un tel éevénement,
beaucoup de gens sont choqueés ou déprimes. Pas
moi. J'étais euphorique de constater que j'étais encore
en vie.



Avez-vous dl ensuite
faire de la réadaptation?
A cause du confinement
lie au Covid, je n'ai

pu commencer la
réadaptation que trois
Mois plus tard. Mais je la
recommande vivement.

La réadaptation m'a
beaucoup aidée.

Qu'est-ce qui a causé
votre infarctus?

Il est clair que j'étais
stressée. Comme
beaucoup de femmes qui
ont une double charge de
travail, professionnelle et
domestique, j'étais trés
Ooccupée sur le plan familial.
Peu de temps auparavant,
j'avais perdu ma belle-fille
en raison d'un cancer du
sein et il était important
d'étre présente pour mes
petites-filles et mon fils.
Ensuite, j'ai soutenu ma
belle-sceur jusqu’a sa mort
et je suis également proche
aidante de mon mari.

Qu’'est-ce qui a changé
depuis?

J'ai dU apprendre a dire
non de temps en temps.
C'est difficile, car cela ne
correspond pas a mon
caractere. Toutefois, je
dois desormais étre plus a
I'écoute de mon corps et
de mes besoins. Beaucoup
de femmes pensent
d'abord aux autres plutdt
gu’'a elles-mémes. Je
m'efforce encore de lacher
prise et de trouver la
bonne distance.

Quels conseils pourriez-
vous donner ?

La prévention est
importante. Je bouge
beaucoup et je pratique
le Yutaido®. Cela m'aide

a me détendre. Il faut
trouver quelgue chose qui
nous fasse du bien sans
que cela devienne une
obligation. Et je mange
sainement.

Vous aidez aussi d'autres patients...

En effet, je participe activement aux programmes
Patients partenaires des Hb6pitaux universitaires
(HUG) a Geneéve. La-bas, d'autres personnes
atteintes de maladies cardiaques peuvent me
poser toutes leurs questions sans tabou. J'essaie
de leur donner de I'espoir et de les faire rire. Par
ailleurs, je suis co-creatrice du programme «visite
musealesy, des visites aux museées souvent suivies
d'un atelier créatif. Lart et la créativité sont tres
importants pour la santé. Dans le passg, ils m'ont
sauve la vie a plusieurs reprises.

Que peut-on faire d'autre?

Participer activement a son propre rétablissement
et ne pas rester passif face a la situation. Penser
positivement et faire confiance — c'est un choix,
Mais ¢a ne veut pas dire que je ne tombe pas
parfois dans le piege. Mais plus je vais bien, plus je
peux étre présente pour les autres.




Les femmes souffrent
différemment que les
. hommes des maladies
cardiaques et meurent
plus souvent d'un
| ] A infarctus. Au lieu de
- ressentir les douleurs
thoraciques typiques
de l'infarctus, elles
ressentent également
des nausees, des
vomissements, des
vertiges ou des
difficultés respiratoires.
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Les maladies cardio-
vasculaires sont la
principale cause
de déces chez les
femmes en Suisse. Elles
représentent prés de
29% de tous les déces.
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minutes de plus
pour qu'une femme
recoive de l'aide en cas
d'infarctus

Facteurs de risque
spécifiques aux femmes
- Ménopause
- Stress psychosocial
- Eclampsie ou diabéte
gestationnel




Conseils pratiques

Trois astuces pour
vous faciliter lIa vie

Pour réduire I'impact des primes maladie sur votre
budget, il existe différentes astuces. Au-dela du choix du
modéle alternatif et de la franchise, vous trouvez ci-dessous
qguelques informations utiles.

Votre attestation
fiscale 2024

suspension de I'assurance
obligatoire des soins en cas de
service militaire ou service civil
Vous recevrez automatiquement
votre attestation fiscale d'ici le
début du mois de février sur votre
Espace client ou par la poste, si
VOUS en avez deéja fait la demande
par le passeé.

Si vous effectuez une période de service
militaire ou de service civil d'au moins 61
jours consécutifs, vous étes couverts par
I'assurance militaire et pouvez suspendre
votre couverture de base. Votre prime
N'est ainsi pas facturée pour cette
période.

La suspension de votre assurance de
base ainsi que les modalités de fin

de service vous sont confirmees des st
réception d’'une copie de votre ordre de 2nen
marche.

Plus de détails sur notre site internet
groupemutuel.ch.

Vous prévoyez d'étre
hospitalisé ?

Si vous avez une assurance complémen-
taire d'hospitalisation, nous vous recom-
mandons vivement
de consulter notre
liste d'hdpitaux et
meédecins reconnus
avant votre séjour a
I'népital.

Plus de détails sur
groupemutuel.ch.

Sinon vous pouvez utiliser le
formulaire suivant pour recevoir
votre attestation par courrier postal
www.groupemutuel.ch/
attestation-impots




Conseils pratiques

comprendre votre
modele d'assurance

Dans l'assurance de base, passer par un premier point de contact (par ex. pharmacie
ou télémédecine) permet des économies de temps et d’'argent en offrant

une prise en charge rapide et de qualité. C'est aussi un moyen de réduire les
consultations superflues et d'impacter positivement les couts de la santé.

Attention a bien respecter le fonctionnement de votre modéele alternatif.
En cas d'oubli, vous en serez informé et nous serons la pour vous aider. Des
manguements répétés impliguent en revanche un transfert vers le modele
standard, plus coUteux. Un rappel de vos points de contact :

Modeéle : PrimaFlex
OF:5 "si@

b e
==-==:-=
@%ﬁ.ﬁ’

Familiarisez-vous avec
votre modeéle
Pour certains cas listés dans
VOs conditions d'assurance
(par ex. urgences), il n'est pas
nécessaire de suivre le fonc-
tionnement de votre modéle.

Modeéles : PrimaFlex (0800 852 852),
SanaTel (0800 726 283)

Modeéles : PrimaFlex, SanaTel

Modeles : PrimaFlex, OptiMed,
PrimaCare

® 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0O 0 0 0 0 0 0 0 0

Adaptation des CP LAMal

En lien avec une récente adaptation a tous nos assurés au bénéfice d'un de
par le Conseil fédéral de 'Ordonnance  ces modeles. Le fonctionnement des
sur l'assurance-maladie (OAMal), les modéles alternatifs ne change pas.
caisses du Groupe Mutuel adapteront  Ces nouvelles CP LAMal, ainsi que le
les « Conditions particulieéres » (CP détail et la date d'entrée en vigueur
LAMal) des modeles alternatifs de ces adaptations, sont disponibles :
PrimaCare, SanaTel, OptiMed et - sur groupemutuel.ch/fr/cga
PrimaFlex. Celles-ci s'appliqueront - dans l'une de nos agences
automatiquement dés le 1er avril 2025 - OU au 0848 803 111
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ALPIAN

L'excellence bancaire
suisse a portée de
main

Saviez-vous qu'il est possible d’ouvrir un
compte bancaire en seulement 5 minutes
et de le gérer intégralement depuis votre
smartphone?

Alpian redéfinit I'accés aux services bancaires
en les rendant simples, rapides et efficaces.
En partenariat avec le Groupe Mutuel, Alpian
propose des avantages exclusifs:

Cf) La gratuité de la tenue de compte
en 4 devises (CHF, EUR, USD, GBP)

CD Un bonus de bienvenue de CHF 100,
crédité lors de I'ouverture du compte

C.) Un crédit de CHF 100 offert &
l'activation d'un mandat d'investissement

__.-J

4 )

Comment profiter de l'offre?

Lors de la création du compte,
veuillez insérer le code GPEMTL
dans le champ prévu a cet effet.

Attention des conditions s'appliquent.
\ J

[ ]
Swiss
Banking
Excellence

bd@alpian.com
alpian.com

Informations complémentaires et conditions disponibles de toutes les

offres sur groupemutuel.ch/leclub

AQUAPARC

Cap sur
I'aventure!

Relaxez-vous au bord de la piscine a
vagues, laissez-vous porter dans la riviere
a courants et partez a I'abordage du
bateau pirate! En quéte de sensations?

Le Booster Loop et la dizaine de toboggans
d’Aguaparc vont vous faire palpiter.

CD Toute I'année goltez a une tempéerature
de 30° et profitez d'un rabais de 25%
sur toutes les entrées journées adultes
et enfants.

Comment profiter de I'offre?

Lors de votre achat de billet en caisse,
veuillez simplement présenter votre carte
d'assuré ou une piéce justificative.

. =
R L gqu%‘fparc
e <K N o —==Q
i Jr SN www.aquaparc.ch
Ry X 0 . .
@ ah e IR contact@aquaparc.ch



Informations complémentaires et conditions disponibles de toutes les

offres sur groupemutuel.ch/leclub

SWISS VISIO

Libérez-vous de vos
lunettes et lentilles

La chirurgie réfractive regroupe les
traitements des yeux au laser qui permet
de corriger tous les troubles de la vision.

Ce traitement est précis, rapide et indolore.

CD Grace a notre partenaire Swiss Visio,
vous bénéficiez d'un tarif préférentiel
dés CHF 1'600 par ceil (au lieu de
CHF 2400)

CD Dés le printemps 2025, vous pourrez
bénéficiez également de cette offre

a Bellinzone.

-

Comment profiter de I'offre?

Contactez Swiss Visio afin de fixer
un rendez-vous pour le test d'éligibilitée,
en mentionnant votre affiliation
au Groupe Mutuel.

Ce test peut étre fait a Lausanne, Sion,

kGenéve, Neuchatel, Zurich ou Bellinzone.)

®

Swiss VIisio

Network
WWW.SsWissvisio.net
refractive@swissvisio.net
058 274 23 00

O-- ..I;Q = C ers O
3 l.ll. pa .o.- O au lo de l'a ee
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PHILIPS

Des accessoires
a la pointe dela
technologie

Profitez de rabais jusqu’a 40% sur une
sélection de produits de puériculture
Philips pour vous et votre bébé:

tire-lait, babyphones avec ou sans vidéo

et biberons de différentes tailles. Mais aussi
sur des accessoires tels que: hygiene
bucco-dentaire, soins masculins et beauté.

<_—:> Saviez-vous que les assurés du
Groupe Mutuel bénéficiaient également
gratuitement de I'acces Premium a
lI'app Grossesse+?

4 )

Comment profiter de I'offre?

Rendez-vous sur le site
philips.ch/fr/ce/boutique/loyaltyshop.htmi
Ajoutez le produit de votre choix au
panier. Saisissez le code de réduction
GRMUTPH dans le panier.

\_ Finalisez votre commande. )

PHILIPS

www.philips.ch

OFHQ

Sre



La vraie vie, c'est

groupemutuel
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